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DATOS DEL CLIENTE:

Empresa:

Contacto:

Direccion:

Teléfonos:

DATOS DEL EQUIPO:

SOLICITUD DE SERVICIO TECNICO

FECHA:
NUMERO:

Tel. Movil

e-mail:

Tipo:

Marca:

Modelo:

Serial:

MOTIVO DE INGRESO:

ASPECTO FISICO DEL EQUIPO:

ACCESORIOS:

OBSERVACIONES:

Garantia de Venta

CONFORMIDAD CLIENTE
Ver Condiciones al reverso

NOMBRE Y CEDULA

Garantia de Servicio

ESMERALDA AVILA
VBP, S.A

Calle del acueducto, Edificio BRAZIL 405 9H - Bella Vista - Ciudad de Panama
Teléfonos 322-0040/41 /42 e-mail: esmeralda.avila@vbppanama.com
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CONDICIONES GENERALES:

1)

2)

3)

4)

5)

5)

6)

Antes de cualquier revisién se procedera a borrar la memoria interna (si hubiera) de los equipos.

Para ordenar un trabajo de servicio técnico, el cliente debera pagar el 100% de la mano de obra en
concepto de revision y diagnostico que sera previamente notificada.

Se confeccionara un presupuesto de reparacion que incluira partes a reemplazar y mano de obra
(reparacion, ajuste y limpieza). Para proceder a la reparacion sera necesario la firma del cliente
aprobando dicho presupuesto.

Con el presupuesto aprobado, el cliente debera cancelar el costo total de los repuestos requeridos
para dicha reparacion. La mano de obra ya se ha pagado con el diagnostico.

En el caso de que su equipo se encuentre en garantia, debera adjuntar copia de su certificado de
garantia y la respectiva factura de compra (copia legible )

El cliente autoriza a Verite Broadcast Panama S.A. a disponer a su conveniencia de los equipos
reparados que permanezcan en el taller por mas de noventa (90) dias.

Nuestro taller de servicio se reserva 3 a 5 dias laborables para la revisién y dagnostivco de los
equipos.

Certifico que he sido informado de todos los procedimientos de servicio técnico y estoy de acuerdo

con las condiciones expresada anteriormente.

ACEPTO CONDICIONES

NOMBRE:

CEDULA:

Calle del acueducto, Edificio BRAZIL 405 9H - Bella Vista - Ciudad de Panama
Teléfonos 322-0040/41 /42 e-mail: esmeralda.avila@vbppanama.com



